Uitkomsten en follow-up enquête ouderraad
In april heeft de ouderraad (OR) een enquête gehouden onder de ouders. In de juni-vergadering heeft de OR zich gebogen over de uitkomsten en besluiten genomen over de follow-up. Via dit stukje willen we u op de hoogte stellen.

Met iets meer dan 50% is de respons hoog te noemen. Alle reden om de uitkomsten serieus te nemen.

Informatievoorziening

Uitkomsten

De Lispeltuut krijgt een goede beoordeling, zowel voor inhoud als frequentie.

Sommige ouders klagen dat ze weinig informatie krijgen over wat er in de klas van hun kind gebeurt, sommige leerkrachten leveren vaak weinig of geen informatie aan.

Er is niet veel steun voor een digitale versie, behalve als aanvulling op de papieren verspreiding. Kennelijk weten veel ouders niet dat de Lispeltuten nu ook al via de site te vinden zijn (onder de link “ouders en de school”).
De informatievoorziening via de website wordt meestal als voldoende of ruim voldoende beoordeeld. Wel zijn er klachten over een gebrek aan actualiteit en interactieve mogelijkheden.
De informatievoorziening via de schoolgids krijgt meestal de beoordeling goed of ruim voldoende. Deze gids blijkt echter niet bij iedereen bekend te zijn.

Spontaan worden positieve opmerkingen gemaakt over het gele boekje dat de laatste jaren aan nieuwkomers wordt verstrekt.

Er is behoefte aan meer achtergrondinformatie en meer actuele informatie.
Eén ouder met communicatiebureau biedt aan te helpen bij het verder ontwikkelen van een informatiepakket en een ander bij het vernieuwen/verbeteren van de website. 
Follow-up
De OR zal in overleg met juf Claire bezien wat de mogelijkheden zijn. Wij denken aan:
1. Leerkrachten aanmoedigen echt wekelijks serieuze bijdrage te leveren aan de Lispeltuut (en dat in de gaten houden).

In de Lispeltuut ook verwijzen naar nieuwe informatie op de website.

2. Schoolgids opnemen in informatiepakket nieuwelingen.

In overleg met betrokken ouder(s) mogelijkheden bezien voor breder informatiepakket.

3. Website actueel houden (zoals nieuwste Lispeltuut snel er op), indeling en vormgeving website verbeteren (het is nu moeilijk om iets te vinden).

Website verder uitbreiden (bijvoorbeeld: lesdoelen per leerjaar/kwartaal, stand-van-zaken wissellokatie en nieuwbouw, schema overblijfactiviteiten, …).
Ouderbijdrage

Uitkomsten

89% van de respondenten is tevreden over de ouderbijdrage.

90% is bereid een hogere bijdrage te betalen. Die moet dan natuurlijk wel nuttig besteed worden. De verhoging waaraan men denkt is voor de meesten tussen 10 en 20 euro, 65% gaat niet hoger dan 50 euro extra. Voor tweede en volgende kinderen zijn de bedragen, voor zover ingevuld, meestal lager (67% gaat niet hoger dan 30 euro extra).

Er zijn suggesties om een staffel naar inkomen in te voeren en/of de korting voor 2e en volgende kinderen af te schaffen.

77% van de respondenten wil de ouderbijdrage en bijkomende bijdragen die in de loop van het jaar worden gevraagd liever ineens betalen.

Daarbij moet duidelijk zijn hoe het totaalbedrag is samengesteld.

Geld voor schoolreisje moet wellicht apart blijven omdat niet altijd iedereen meegaat (en het bedrag in september waarschijnlijk nog niet bekend is).

Voor besteding van een hogere bijdrage worden alle genoemde rubrieken gesteund.

De meeste steun is er voor muziek, theater en kunst. Daarna komen ICT en extra schoonmaak/onderhoud. Iets minder steun is er voor besteding aan uitstapjes/excursies, speelfaciliteiten buiten en sport- en spelmateriaal. De minste steun krijgt extra spelmateriaal binnen.

Aanvullende suggesties hebben vooral betrekking op creativiteit, handenarbeid, schoolbibliotheek, verrijkingsmateriaal. Voorts extra krachten voor remedial teaching, conciërge, gym, crea, muziek, zwemmen en vervanging bij ziekte.

Extra schoonmaak/onderhoud wordt breed als een belangrijke prioriteit aangewezen, maar tegelijk tot de verantwoordelijkheid van de school / het schoolbestuur gerekend.

Dit wordt soms ook opgemerkt bij ICT (digitale borden), sport- en spelmateriaal.

Follow-up

1. Noodzaak extra schoonmaak en onderhoud voortdurend onder de aandacht blijven brengen bij MR, directie en bestuur. Maar geen geld hiervoor beschikbaar stellen uit de ouderbijdragen.
Geen geld uit ouderbijdragen voor extra inzet leerkrachten (dat gaat onze financiële spankracht te boven).

Geen geld uit ouderbijdragen voor normale leermiddelen (incl. verrijkingsmateriaal), dat is verantwoordelijkheid van de school.
Geen geld uit ouderbijdragen voor overblijfvoorzieningen (daar wordt apart voor betaald).

Geen behoefte aan extra uitstapjes (zijn er al veel, legt vaak ook beslag op ouders); in plaats daarvan inzetten op bijzondere activiteiten in de school.

2. Wel jaarlijks geld beschikbaar stellen voor ondersteuning en materiaal van extra’s, zoals: muziek, theater, kunst, creativiteit, schoolbibliotheek, extra leermiddelen (bv. audio-visuele ondersteuning van basismateriaal), sport- en spelmateriaal buiten. Te zijner tijd ook ondersteuning inrichting spellokaal (podium, toneelgordijnen, piano e.d.).
Te denken valt aan een jaarlijks (extra) budget van circa 2000 euro. In overleg met het team kan de bestemming jaarlijks worden ingevuld. Bedenk dat we vanaf dit jaar al 1000 euro beschikbaar hebben voor schoolprojecten (50% van de opbrengst sponsorloop). Recent is het kunstenplan ondersteund (en het museumgeld afgeschaft).

3. Nagaan welke tussentijdse bijdragen nu nog in de verschillende groepen worden gevraagd (voor activiteiten, klassenpotjes, …) en bezien in hoeverre die kunnen worden vervangen door structurele verhoging van de klassenpotjes die de OR elk jaar beschikbaar stelt.  Verhoging van 40 euro per klas naar 200 euro per klas kost ongeveer 1450 euro per jaar.
Jaarlijks in sept/okt een kennismakingsborrel van OR met alle klassenouders. Daarin o.a. uitwisseling info over plannen activiteiten, verwachte hulp en bemiddeling, financiële mogelijkheden.

4. Verhoging van de ouderbijdragen.

We kiezen niet voor een inkomensstaffel (bewerkelijk, men kan vrijwillig al meer of minder betalen, gemeente betaalt voor mensen met ooievaarspas) en we houden het lagere tarief voor 2e en volgende kinderen (niet tweemaal betalen voor dezelfde investeringen).

We kiezen voor een verhoging naar 50 euro voor het eerste kind en 35 euro voor het tweede kind (was: 30 resp. 17,50). Dit betekent ongeveer 4000 euro extra jaarlijkse inkomsten. 
Concrete aanbiedingen voor hulp en ondersteuning
De meeste aanbiedingen van ouders kunnen prima invulling geven aan creatieve activiteiten op school en ondersteuning van de engelse lessen.

Follow-up daarvan zal ook primair met juf Claire worden besproken.

Misschien kunnen leden van het team de coördinatie op zich nemen (1 voor creatief en 1 voor engels).
Daarnaast zijn er ouders die ondersteuning kunnen leveren rond allerlei praktische zaken (website, informatievoorziening, software, juridisch, projectontwikkeling, schilderen).

Daar kunnen school en OR een beroep op doen naar gelang er behoefte aan is.

Het overzicht zal dus ook worden gedeeld met juf Claire.

